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1. Introduction

L’Organisme Voué aux Personnes Atteintes de Cancer et de Maladies Graves (OVPAC) accorde une importance
primordiale à la protection des renseignements personnels. La présente politique vise à expliquer quels
renseignements sont recueillis, pourquoi, comment ils sont utilisés, conservés et protégés, ainsi que les droits des
personnes concernées. En utilisant le site www.ovpac.org, vous consentez aux pratiques décrites dans cette
politique.

2. Responsable de la protection des renseignements personnels

Conformément à la Loi 25 sur la protection des renseignements personnels, OVPAC a désigné une personne
responsable de la protection des renseignements personnels.

Personne responsable :
Guylaine Joannette
Directrice générale
Courriel : dg@ovpac.org
Salaberry-de-Valleyfield, Québec, Canada

3. Renseignements personnels collectés

a) Renseignements fournis volontairement
Nom et prénom, adresse courriel, numéro de téléphone, adresse postale, informations liées à une adhésion, un
don, une inscription à une activité ou un service, informations nécessaires à l’émission de reçus fiscaux,
messages transmis via les formulaires de contact.

b) Renseignements recueillis automatiquement
Adresse IP, type de navigateur et d’appareil, pages visitées, durée de navigation, données statistiques de
fréquentation (cookies analytiques).

4. Finalités de la collecte

Les renseignements personnels sont recueillis uniquement afin d’offrir et gérer les services d’accompagnement et
de soutien, gérer les adhésions, inscriptions et activités, traiter les dons et émettre des reçus fiscaux,
communiquer avec les membres, bénévoles et donateurs, diffuser des infolettres et communications
organisationnelles, améliorer le site internet et respecter les obligations légales. OVPAC ne vend, ne loue et ne
partage jamais les renseignements personnels à des fins commerciales.

5. Témoins de connexion (cookies)

Le site utilise des cookies afin d’assurer son bon fonctionnement et de mesurer l’achalandage et les
performances du site. Les cookies non essentiels ne sont activés qu’après consentement explicite de l’utilisateur.
Le refus des cookies n’affecte pas l’accès aux services offerts.

6. Partage des renseignements



Les renseignements personnels peuvent être partagés uniquement avec des fournisseurs de services
technologiques nécessaires à l’exploitation du site et à la prestation des services. Ces fournisseurs sont tenus de
respecter des obligations strictes de confidentialité et de sécurité.

7. Conservation et sécurité

Les renseignements personnels sont conservés uniquement pour la durée nécessaire aux fins pour lesquelles ils
ont été recueillis et sont protégés par des mesures de sécurité physiques, administratives et technologiques
raisonnables.

8. Droits des personnes

Toute personne peut demander l’accès à ses renseignements personnels, leur rectification, le retrait de son
consentement ou la suppression des renseignements lorsque applicable. Toute demande doit être adressée par
écrit à la personne responsable.

9. Mineurs

Le site ne s’adresse pas spécifiquement aux personnes mineures. Aucun renseignement personnel d’un mineur
n’est recueilli volontairement sans le consentement d’un parent ou d’un tuteur légal.

10. Liens externes

Le site peut contenir des liens vers des sites tiers. OVPAC n’est pas responsable des pratiques de confidentialité
de ces sites externes.

11. Modifications

OVPAC se réserve le droit de modifier la présente politique en tout temps. La version en vigueur est celle publiée
sur le site internet.

12. Contact

Pour toute question concernant la présente politique ou les renseignements personnels :
dg@ovpac.org
www.ovpac.org


